
 

ผังภาพหรอืขัน้ตอนแสดงการให้บรกิารทีช่ดัเจน (Flow Chart) 

 

อธบิายขั้นตอนการให้บรกิาร 
1. ผู้รบับรกิารติดต่อเจา้หน้าทีห่รอืจดัท าหนังสือราชการเพ่ือขอรบับรกิารข้อมูล/ วทิยากร 
2. หน่วยงานพิจารณาเก่ียวกับข้อมูล/วทิยากร ในด้านความสามารถให้บรกิาร ถ้าสามารถด าเนินการได้
เจ้าหน้าที่ ด าเนินการให้บรกิารตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ในโครงการ/กิจกรรมหรอืข้อมูล หากไม่สามารถ
ให้บรกิารได้ด าเนินการสรุปข้อมูลเพ่ือพัฒนาความรูค้วามสามารถ ฐานข้อมูลต่อไป และให้ค าแนะน าทีส่ามารถ
ตอบสนองต่อเปา้หมายของผู้รบับรกิารได้ 
3. หน่วยงานประเมินความส าเรจ็ของการให้บรกิาร 
4. หน่วยงานสรุปผลการให้บรกิาร 


